ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tisztelt Erintett!

Jelen adatkezelési tajékoztatéban tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat, tovabba, mint szolgaltatasunk,
illetve szolgaltatasaink igénybe vevGjét a tarsasagnal folytatott, az Unié 2016/679. szamu Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) rendelkezéseiben foglaltaknak megfelel6 adatkezelési gyakorlatrol.

Adatkezelési alapelveink kiilondsen:
e Az érintettek személyes adatainak jogszerd, atlathato és tisztességes kezelése.
e Az érintettek személyes adatainak jél koriilhatarolhatd, meghatarozott célbdl torténd kezelése az
adatkezelés céljaval 6ssze nem egyeztethet adatkezelés tilalma.
o Az adatkezelés megfelelGségére, sziikségességére torténd korlatozddas
e Az adatkezelés pontossaga, naprakészsége, a pontatlan adatok azonnali hatalyu torlése
e Aszemélyes adatok taroldsa soran a cél eléréséig tarté azonosithatdsag
e Megfelel6 technikai felkésziiltség az adatbiztonsag megtartdsa végett

Az adatkezelés Rendelet szerinti jogalapjai kiilonosen:

o El6zetes tajékoztatdson, és az érintett onkéntes és egyértelmii hozzajarulasan alapulo, kizardlag a
sziikséges mértékig és célhoz kototten torténd adatgydjtés, adatkezelés, adattarolas, adatfelhasznalas

e jogszabalyi elGirasokon alapuld kotelezd, de tajékoztatashoz kotott adatkezelés

e Tarsasagunk, vagy harmadik személy jogos érdekére visszavezethet$ adatkezelés

Tarsasagunk, mint Adatkezel6:

Cégnév: Smart Klima Hiitéstechnikai Kft.
Székhely: 7632 Pécs, Viola u. 4.

Telephely: 7632 Pécs, Viola u. 4.
Cégjegyzékszam: 02-09-084705

Addszam: 27103395-2-02

Honlap: www.smartklima.net

E-mail cim: info@smartklima.net
Telefonszam: 72/223-323

Képvisel§ neve: Bogos Dezsé

Tarsasagunk az informatikai szolgaltatdsok biztositasa érdekében IT szolgdltatét alkalmaz, mely szolgdltaté jelen
osszefliggésben adatfeldolgozénak mingsiil.

IT szolgaltatonk, mint Adatfeldolgozo:

Cégnév: EUNet 2000 Nonprofit Kft.
Székhely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Telephely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Cégjegyzékszdam: 02-09-072379

Addszam: 21807118-2-02

Honlap: www.eunet2000.hu

E-mail cim: ugyintezes@eunet2000.hu
Telefonszam: +36-72/525-688

Képvisel§ neve: Tarr Péter
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Tdarsasagunk honlapjan torténd adatkezelések

Online ajanlatkérés:

Az adatkezel6 neve

Smart Klima Htéstechnikai Kft.

Az adatkezel6 elérhetGsége:

7632 Pécs, Viola u. 4.

Az adatkezelés célja:

Az ajanlat elkészitése, attekinthetGsége

Az adatkezelés jogalapja:

Az ajanlatot kérd személy kifejezett hozzajaruldsa

A Tarsasag altal kezelt személyes
adatok:

Név, e-mail cim, telefonszam, IP cim

Az adatkezelés id6tartama:

Hozzajarulas visszavonasa, ajanlatot kovetd 1 év

Az adatok rendeltetése:

Az esetleges kés6bbi rendelés megvaldsulasa

Adatfeldolgozd igénybevétele:

Igen

IT szolgaltatonk, mint az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozo:

Cégnév: EUNet 2000 Nonprofit Kft.
Székhely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Telephely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Cégjegyzékszam: 02-09-072379

Addszam: 21807118-2-02

Honlap: www.eunet2000.hu

E-mail cim: ugyintezes@eunet2000.hu

Telefonszam:

+36-72/525-688

Képvisel§ neve:

Tarr Péter

Online kapcsolattartas

Az adatkezel6 neve:

Smart Klima Hitéstechnikai Kft.

Az adatkezel6 elérhetGsége:

7632 Pécs, Viola u. 4.

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartas a cég és leendd, vagy meglévé ligyfelei kozt

Az adatkezelés jogalapja:

Az ajanlatot kéré személy kifejezett hozzajarulasa

A Tarsasag altal kezelt személyes
adatok:

Név, e-mail cim, telefonszam, IP cim

Az adatkezelés id6tartama:

Hozzajarulas visszavonasa, ajanlatot kovetd 1 év

Az adatok rendeltetése:

Informacidcsere

Adatfeldolgozd igénybevétele:

Igen

IT szolgaltatonk, mint az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozo:

Cégnév: EUNet 2000 Nonprofit Kft.
Székhely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Telephely: 7632 Pécs, Megyeri ut 72.
Cégjegyzékszam: 02-09-072379

Addszam: 21807118-2-02

Honlap: www.eunet2000.hu

E-mail cim: ugyintezes@eunet2000.hu

Telefonszam:

+36-72/525-688

Képvisel6 neve:

Tarr Péter
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Adatbiztonsagi intézkedések

e A Tarsasag valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasdban a személyes adatok biztonsaga
érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Info tv., érvényre juttatasahoz sziikségesek.

e Az Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités,
elvesztés, megvaltoztatds, sérilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés ellen.

e A Tdarsasag a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A munkavallaldkkal a személyes
adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir el6, amelyre vonatkozéan a
munkavallaldkat nyilatkoztatni kell. A személyes adatokhoz valé hozzaférést a Tarsasag jogosultsagi
szintek megadasaval korlatozza.

e A Tarsasag az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

e ATarsasag alkalmazottai a munkahelyi gépekhez csatlakoztathatjak sajat szamitastechnikai eszkozeiket,
adattarold és rogzit6 eszkozeiket.

e A Tarsasag az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program utjan végzi, amely
megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz
kototten, ellendrzott korilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik
ellatasa érdekében erre sziikségik van.

e A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn az adatkezel6 és az adatfeldolgozé tovabbi
intézkedésekkel biztositja:

1. ajogosulatlan adatbevitel megakaddlyozdsat;

2. az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

3. annak ellenGrizhet&ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

4. annak ellenGrizhet&ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe;

5. atelepitett rendszerek (izemzavar esetén torténd helyredllithatosagat és

6. azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakroél jelentés késziljon.

e A Tdarsasag a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Uton folytatott bejové
és kimen6 kommunikacié ellenérzésérdl.

Tajékoztatas az érintett személy Rendelet szerinti jogairol
1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elGsegitése

e Azadatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo valamennyi informaciot
és minden egyes tajékoztatdst témor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan
és kézérthet6en megfogalmazva kell nydjtania, kiilondsen a gyermekeknek cimzett barmely informacio
esetében. Az informacidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —
kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas maddon igazoltak az
érintett személyazonossagat.

e Az adatkezel6nek el6 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

e Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlaséara iranyulé kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl. E hataridé a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hénappal meghosszabbithatd.
amelyrdl az érintettet tajékoztatni kell.

e Haaz adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

e Az adatkezel6 az informdcidkat és az érintett jogairdl sz6l6 tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithato fel.

e Avrészletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt taldlhatok.



2. ElGzetes tajékozédashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggs tényekrdl és informacidkrdl az adatkezelés

megkezdését megel6z6en tdjékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet tajékoztatni kell:

a.

b.
c.
d

az adatkezel6 és képviselGje kilétérdl és elérhetdségeirdl,

az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetGségeirdl (ha van ilyen),

a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjardl,

jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl,

a személyes adatok cimzettjeirél — akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve a cimzettek
kategdriairdl, ha van ilyen;

adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkézi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

A tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezel6nek az érintettet a kovetkezd
kiegészitd informaciokrdl kell tajékoztatnia:

a.

a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz valé jogardl;

az érintett hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjaruldas barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének elGfeltétele-e, valamint hogy az érintett kdteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozoéan érthetd informacidkrél, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kdvetkezményekkel bir.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gy(jtésik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrdl és
minden relevans kiegészité informacidrol.

Az el6zetes tajékozddashoz valé jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az
adatkezel6 nem téle szerezte meg

Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az adatkezel6nek
a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésébb egy hdnapon beliil; ha a személyes adatokat
az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel
alkalmaval; vagy ha varhatéan mas cimzettel is kézlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kozlésekor tajékoztatnia kell a 2. pontban irt tényekrdl és informaciokrol, tovabba az
érintett személyes adatok kategoridirdl, valamint a személyes adatok forrasardl, és adott esetben arrdl,
hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokbol szarmaznak-e.

A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (El6zetes tajékozddashoz vald jog) irtak iranyadok.

E tajékoztatas részletes szabdlyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.

4. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a



személyes adatokhoz és az el6bbi 2-3. pontban irt kapcsolédd informaciékhoz hozzaférést kapjon.
(Rendelet 15. cikk).

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd tovabbitasara
keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozdéan a Rendelet
46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

Az adatkezel8nek az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ kéltségeken
alapuld, észszeri mértékd dijat szamithat fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozd részletes szabdlyokat a Rendelt 15. cikke tartalmazza.

5. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését is.

Ezen szabdlyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

6. A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll térdlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koételes arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha

a. aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas
maodon kezelték;

b. azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c. az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre,

d. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f. a személyes adatok gydjtésére kozvetlenil gyermeknek kindlt, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

A torléshez vald jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges

a. avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

b. az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c. anépegészségligy teriletét érintd kozérdek alapjan;

d. a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez vald jog valdszin(sithetSen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e. jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torléshez vald jogra vonatkozd részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:
a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;



b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;
c. azAdatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet elGzetesen tajékoztatni kell.
A vonatkozo szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy térléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo
értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoélték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel8
tdjékoztatja e cimzettekrél.

E szabdlyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.

9. Az adathordozhatésaghoz vald jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha

a. az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerz6désen alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k k6zotti kozvetlen tovabbitasat is.
Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkében foglalt, torléshez
valé jogra (,az elfeledtetéshez valo jogra”) vonatkozé elGirdsokat. Az adtahordozhatdsaghoz valé jog
nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelGre ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. E jog
nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
A részletes szabdlyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)), vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapulé
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovdbbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

Ezen jogokra legkés6bb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel sordn kifejezetten fel kell hivni annak
figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciétdl elkilonitve
kell megjeleniteni.

Az érintett a tiltakozdshoz valé jogot miszaki elGirdsokon alapulé automatizalt eszkozékkel is
gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekii okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.



e Avonatkozd szabalyokat a Rendelet 21 cikke tartalmazza.
11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

e Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelent6s mértékben érintené. Ez a jogosultsdg nem alkalmazandé abban az esetben, ha
a dontés:

a. azérintett és az adatkezelS kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b. meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c. azérintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

e Az el6bbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel6 koteles megfelel6 intézkedéseket tenni
az érintett jogainak, szabadsdagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és
a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

e Atovabbiszabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

12. Korlatozasok

e Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozdéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk) hatalyat,
ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvets jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat.

e E korldtozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.

13. Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

e Ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatnia kell az érintettet
az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vildgosan és kézérthetSen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kévetkezéket:

a. az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nydjté egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetGségeit;

b. ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezel$ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ereds esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

e Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

a. azadatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszintsithet6en nem valdsul meg;

c. a tdjékoztatas ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatdsat.

e Atovabbiszabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

14. A feliigyeleti hatésagnal t6rténd panasztételhez valo jog (hatdsagi jogorvoslathoz valé jog)

e Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokdasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletben
foglaltakat. Az a felligyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, kételes tajékoztatni az ligyfelet



a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a az tgyfél
jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.
E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé jog

Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
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panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga
el6tt kell meginditani.

Ha a felligyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testlilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felligyeleti
hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkiildeni.

E szabdlyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre all6 kbzigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztik a felligyeleti
hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil, minden érintett hatékony birdsagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6é
kezelése kbvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljardas megindithato az
érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkdrében eljard kézhatalmi szerve.

E szabdlyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.
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